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La BCJ ferme quatre agences présentant un risque élevé  
et renforce la sécurité de son réseau de distribution.

La Banque Cantonale du Jura annonce la fermeture définitive des agences de Courgenay ainsi que de 
Courrendlin dès le lundi 22 juillet 2024. En sus, elle ne rouvrira pas les agences d’Alle et du Noirmont, 
attaquées à l’explosif dans le courant du mois de mai. Afin de pallier ces fermetures, quatre distributeurs 
automatiques seront implantés dans ces villages, en dehors des immeubles résidentiels. De plus, des 
mesures supplémentaires de sécurité ont été prises sur tous les points de vente.

Cette décision, prise après une analyse approfondie de la situation et à l’issue des récents événements survenus au sein 
de notre réseau de points de vente, à savoir :

• Braquage à main armée de notre agence de Bassecourt le 24 octobre 2023,

• Attaque à l’explosif de notre agence du Noirmont le vendredi 3 mai 2024,

• Attaque à l’explosif de notre agence d’Alle le lundi 20 mai 2024,

est liée à la sécurité de nos clients, de nos collaborateurs ainsi que des résidents à proximité. Il est devenu essentiel de 
déplacer les distributeurs hors des immeubles d’habitation afin que notre présence ne soit pas une source de danger 
pour le voisinage immédiat.

Par ailleurs, avec la recrudescence des actes de brigandage et les moyens utilisés ainsi que le nombre restreint de 
transactions au guichet, le maintien opérationnel de ces points de vente ne se justifie plus dans un contexte où la 
sécurité prime.

Pour ces raisons, la Banque Cantonale du Jura fermera définitivement ses agences de Courgenay et Courrendlin dès le 
lundi 22 juillet 2024 et ne rouvrira pas les agences d’Alle et du Noirmont récemment attaquées. Les collaborateurs de 
ces agences viendront renforcer les équipes de vente. De plus, la banque a mis en place des mesures supplémentaires 
de sécurité sur les autres points de vente.

Des solutions alternatives seront trouvées, en collaboration avec les autorités et partenaires locaux, afin de permettre 
la mise en place de quatre distributeurs automatiques localisés en dehors des immeubles résidentiels et dotés d’une 
accessibilité optimale.

Nous invitons également nos clients à se rendre auprès de nos points de vente les plus proches qui restent pleinement 
opérationnels ou à utiliser nos services en ligne, accessibles 24 / 7. De plus, notre service clientèle reste à votre disposition 
pour toute assistance nécessaire.

Cette décision illustre notre volonté ferme de garantir la sécurité et de répondre de manière responsable aux défis 
posés par l’environnement actuel.
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